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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
TRAMITE IMPIANTI DI VIDEOSORVEGLIANZA 

Gentile Interessato, 
 
Trentino Mobilità S.p.A., in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali, ai sensi dell’art. 13 del 

Regolamento (UE) 679/2016, fornisce la presente informativa a completamento delle indicazioni riportate 
sui cartelli e sulle vetrofanie collocati presso i locali, gli spazi e le aree videosorvegliate, al fine di illustrare le 
modalità di trattamento dei dati raccolti tramite i sistemi di videosorveglianza 

 
Categorie di dati trattati 

I sistemi di videosorveglianza installati presso i locali, le aree egli spazi gestite da Trentino Mobilità S.p.A. 
raccolgono immagini delle persone e dei veicoli che transitano o sostano nelle zone riprese. 

In alcune aree di parcheggio, delle telecamere dedicate (di norma collocate presso i varchi di entrata e di 
uscita), sono dotate di tecnologia OCR per la lettura delle targhe dei veicoli, al fine di gestire il controllo 
degli accessi.  

Non vengono trattati dati particolari ai sensi dell’art. 9 del GDPR, né dati biometrici o informazioni 
audio. 

 
Finalità e base giuridica del trattamento 

I dati personali raccolti tramite i sistemi di videosorveglianza installati presso i locali, le aree e gli spazi 
aziendali sono trattati esclusivamente per le seguenti finalità: 

• Tutela del patrimonio aziendale e prevenzione di atti illeciti o vandalici. 

• Sicurezza del personale e dei visitatori presenti nelle aree videosorvegliate. 

• Gestione degli accessi e delle operazioni connesse all’organizzazione dei servizi (inclusa la lettura 
delle targhe nei parcheggi). 

• Tutela dei diritti del Titolare in sede giudiziaria, in caso di controversie o richieste da parte delle 
autorità competenti. 

Il trattamento si basa sul legittimo interesse del Titolare (art. 6, par. 1, lett. f) del Regolamento (UE) 
679/2016), nel rispetto dei principi di proporzionalità e minimizzazione dei dati.  

Le finalità sopra indicate non possono essere perseguite con pari efficacia ed efficienza mediante 
strumenti diversi dalla videosorveglianza. 

 
Modalità e durata del trattamento 

Le operazioni di trattamento avvengono mediante sistemi digitali di acquisizione e memorizzazione delle 
immagini, sotto il controllo di personale appositamente formato e autorizzato, con logiche strettamente 
correlate alle finalità indicate e nel rispetto dei principi di riservatezza e sicurezza previsti dalla normativa in 
materia di protezione dei dati personali e dalle Linee guida del Garante e del Comitato Europeo per la 
protezione dei dati. 

Le immagini sono conservate per un periodo massimo di 72 ore, salvo proroghe motivate da esigenze di 
indagine o richieste dell’Autorità Giudiziaria o di Polizia. 

I supporti e le immagini possono essere messi a disposizione esclusivamente dell’Autorità Giudiziaria o 
di Polizia, su specifica richiesta, per l’individuazione degli autori di eventuali fatti illeciti a danno del Titolare 
e/o di altri soggetti, oppure consultati in situazioni che giustifichino l’accesso ai dati. 
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Comunicazione e diffusione dei dati ed eventuali destinatari 

Ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge, o su richiesta 
dell’Autorità Giudiziaria o di Polizia, potranno accedere alle immagini esclusivamente: 

• Soggetti interni autorizzati dal Titolare del trattamento (collaboratori, tirocinanti e dipendenti). 

• Soggetti terzi che si occupano della vigilanza e della sicurezza dei locali, delle aree e degli spazi 
videosorvegliati, nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 

• Soggetti terzi incaricati alla gestione e manutenzione degli impianti di videosorveglianza, nominati 
Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR, ove necessario. 

• Ogni altro Responsabile del trattamento o collaboratore esterno del titolare, la cui collaborazione si 
rendesse necessaria al fine di perseguire le finalità sopra richiamate. 

L’accesso ai dati di tali soggetti è limitato ai soli necessari a svolgere il proprio incarico. 
Un elenco di tali eventuali soggetti esterni è reso disponibile su richiesta dell’interessato. 
Le immagini derivanti dagli impianti di videosorveglianza non saranno diffuse. 
 

Trasferimento dei dati personali all’estero 

I dati potranno essere trasferiti all’estero solo nel caso in cui il titolare decidesse di avvalersi di servizi 
informatici gestiti da fornitori residenti in paesi al di fuori della Comunità Europea o che utilizzino server 
ubicati in paesi esteri.  

In tali casi il trasferimento in Paesi Terzi avverrà nel rispetto del Regolamento UE privacy 679/2016. 
 

Diritti dell’interessato 

L’interessato può esercitare i diritti previsti dagli artt. 15 e seguenti del Regolamento (UE) 679/2016, tra 
cui: 

• Ottenere conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano e accedere alle 
immagini che lo ritraggono. 

• Richiedere la cancellazione o la limitazione del trattamento, nei casi previsti dalla legge; 

• Opporsi al trattamento per motivi legittimi. 

• Proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, qualora ritenga violati i 
propri diritti. 

Tali diritti possono essere esercitati contattando il Titolare tramite i recapiti indicati nella presente 
informativa. 

 
Estremi identificativi del titolare e del responsabile del trattamento dei dati 

Il titolare del trattamento è Trentino Mobilità S.p.A, cui è possibile rivolgersi per qualunque 
informazione inerente al trattamento dei dati personali operato dal titolare e per conoscere i responsabili.  

• Telefono: 0461 1610202 

• E-mail: info@trentinomobilita.it 

• Pec-mail: trentinomobilita@pec.it 
 
L'elenco aggiornato dei responsabili del trattamento è disponibile presso la sede del titolare del 

trattamento. 
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